
Tutorial Persetujuan Unggah Berkas 

 

Kasus 

Operator LPQ tidak dapat mengunggah berkas karena belum mendapatkan persetujuan dari 
admin Kabko. 

 

Penjelasan dan Solusi 

 

Operator LPQ yang belum melengkapi profil tidak dapat mengakses menu unggah berkas. 
Mereka harus melengkapi dahulu profil sebelum melakukan unggah berkas. 

Setelah profil dilengkapi, maka di menu Unggah Berkas akan muncul tombol untuk mengajukan 
permohonan Persetujuan Unggah berkas. 

 

Operator LPQ cukup mengklik tombol tersebut untuk melakukan permohonan unggah berkas. 
Hal ini dilakukan untuk memastikan bahwa operator yang mendaftar benar-benar orang yang 
ingin melakukan proses pendaftaran atau perpanjangan di SIPDAR. 

Setelah melakukan permohonan Persetujuan Unggah Berkas, maka tombolnya akan hilang dan 
muncul pemberitahuan bahwa permohonan sedang dalam proses verifikasi oleh admin 
kabupaten kota. 



 

Sampai pada tahap ini, operator LPQ harus menunggu persetujuan dari admin kabupaten kota 
sebelum dapat melakukan proses unggah berkas. 

 

Admin kabupaten kota dapat melakukan persetujuan unggah berkas melalui menu Data LPQ – 
Persetujuan Unggah Berkas. Di sana akan muncul daftar LPQ yang telah mengajukan 
permohonan unggah berkas. 

 

Klik tombol pada bagian persetujuan lalu detail usulan akan muncul. 

 

Admin kabupaten / kota dapat melakukan persetujuan setelah proses verifikasi baik dengan 
menghubungi nomor yang tersedia atau melalui media lainnya. Persetujuan dilakukan pada 



form bagian kanan. Pilih persetujuan usulan (disetujui atau ditolak) lalu klik simpan 
Persetujuan. 

 

Setelah disetujui maka operator LPQ dapat mengakses menu unggah berkas dan melanjutkan 
tahapan pengajuan pada bagian ini. 

 

 


